Ficha de Informagao Normalizada em matéria de Crédito aos Consumidores — Geral
Informacgao pré-contratual
A. Elementos de Identificacao

1. Identificagio da instituigdo de crédito

1.1. Denominagéo 321 Crédito — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

1.2. Endereco Sede: Av. Duque d'Avila, 46, 7° B, CP: 1050-083 LISBOA
Filial: Av. da Boavista, 764, CP: 4100-111 PORTO

1.3. Contactos N° Telefone: 22 551 27 29

N° Fax: 22 551 27 20
E-mail: apoioclientes@321credito.pt
End. Internet: http://www.321credito.pt

2. Identificagao do intermediario de crédito (se aplicavel)

2.1. Denominagéo 321C
2.2. Enderego
2.3. Contactos Telef :
Fax :
Email :
2.4. Tipo de intermediario [Nao Aplicavel]
3. DatadaFIN
2023-11-17

B. Descricao das Principais Caracteristicas do Crédito

1. Tipo de crédito

1.1. Designacéo comercial do produto Crédito Auto Taxa Fixa

1.2. Categoria Crédito Automovel — ¢/ Reserva Propriedade Novo

2. Montante total do crédito

15 645,60 Euros
Encargos financiados 645,60 Euros
Montante de crédito solicitado pelo consumidor 15 000,00 Euros

3. Condigdes de utilizagio

O empréstimo é efetuado com a finalidade exclusiva de financiar bens e/ou servigos.
O crédito considera-se utilizado na data da disponibilizacdo pela IC ao(s) MUTUARIO(S) do montante financiado.

A disponibilizagao do montante financiado é efetuada pela entrega pela IC de um cheque no valor fixado nas Condigbes Particulares,
emitido a ordem do(s) MUTUARIO(S) ou de quem este(s) indicar(em), ou por crédito em conta bancaria deste(s), ou de quem este(s)
indicar(em).

4. Duragao do contrato (meses)

96

5. Reembolso do crédito

5.1. Modalidade de reembolso Normal

5.2. Regime de prestacdes Constantes.

5.3. Montante da prestacéo 96 prestacdes de 221,24 eur .
5.4. Numero de prestacdes (se aplicavel) 96 prestacdes

5.5. Periodicidade da prestagao PAGAMENTO MENSAL

5.6. Imputagao (se aplicavel) [Nao Aplicavel]

6. Contrato coligado (se aplicavel)

6.1. Bem ou servico

6.2. Preco a pronto 15 000,00 Euros

7. Garantias

Valor da Caugéo: 0,00 Euros

Livranca em branco, se e quando a 321 Crédito a vier reputar como necessaria ao reforco das garantias constituidas.

Reserva de Propriedade a favor da 321 Crédito

A IC podera exigir a todo o tempo, e sem que o(s) Mutuario(s) o possam recusar, quer a prestacdo de garantias , no caso de ndo
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terem sido prestadas, quer o seu esforco, se elas se vierem a mostrar insuficientes. A prestacdo de garantias, a sua substituicao
ou reforgo, nunca implicam a novacgéo da divida.

8. Reembolso antecipado

8.1. Comissao de reembolso antecipado

8.2. Condigdes de exercicio

O credor tem direito a uma compensacéo, justa e objetivamente justificada, pelos
custos diretamente relacionados com o reembolso antecipado, desde que tal ocorra
num periodo em que a taxa nominal aplicavel seja fixa. A comisséo de reembolso
antecipado é de 0,5 % ou 0,25% do montante do capital reembolsado
antecipadamente, consoante o periodo decorrido entre o reembolso antecipado e a
data estipulada para o termo do contrato de crédito seja superior ou inferior/igual a
um ano

O consumidor tem o direito de, em qualquer momento, cumprir antecipadamente,
total ou parcialmente, o contrato de crédito, mediante pré-aviso néo inferior a 30
dias, enviado a 321 Crédito — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. em papel ou
noutro suporte duradouro.

C. Custo do Crédito

1. Taxa de juro anual nominal (TAN)

1.1. Taxa de juro nominal (TAN)
1.2. Regime de taxa de juro
1.3. Se aplicavel taxa de juro nominal fixa

1.3.1. Identificagédo da taxa base (se
aplicavel)

1.3.2. Valor da taxa base na data da FIN
(se aplicavel)

1.3.3. Spread inicial (se aplicavel)

1.3.4. Alteracédo da taxa de juro nominal
(se aplicavel)

1.4. Se aplicavel taxa de juro nominal
variavel

1.4.1. Identificagcdo do indexante

1.4.2. Valor do indexante na data da FIN
1.4.3. Spread

1.4.4. Periodicidade de revisdo de taxa

7,700%
Fixa

[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]

[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]

[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]

2. Taxa anual de encargos efetiva global (TAEG)

TAEG: 9,6 %

3. Encargos incluidos na TAEG

3.1. Valor total dos encargos

3.2. Discriminagdo dos encargos incluidos na
TAEG

3.2.1. Comissdes de abertura de contrato
(se aplicavel)

3.2.2. Comissdes de processamento de
prestacdes (se aplicavel)

3.2.3. Anuidades (se aplicavel)

3.2.4. Seguros exigidos (se aplicavel)

3.2.5. Imposto de selo ou IVA (se aplicavel)

3.2.6. Comissdes de intermediagdo de
crédito (se aplicavel)

3.2.7. Custos conexos (se aplicavel)

(i) Custos com contas de depositos
a ordem

(i) Custos com meios de pagamento
(iii) Outros custos

860,73 Euros

375,00 Euros, que inclui 4% de Imposto do Selo
Incluido no montante total do crédito e na prestacéo

[Nao Aplicavel]

[Nao Aplicavel]

[Nao Aplicavel]

270,60 Euros de Imposto de Selo Utilizagdo Crédito.

Incluido no montante total do crédito e na prestacéo

14,42 Euros de Imposto do Selo, referente a comissao de abertura.

0,00 Euros de Imposto do Selo, referente a comissao de processamento de
prestacoes.

215,13 Euros de Imposto do Selo sobre os juros.
[Nao Aplicavel]

[Nao Aplicavel]

[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]




(iv) Condigoes de alteracdo dos
custos

[Nao Aplicavel]

4. Contratos acessérios exigidos (se aplicavel)

4.1. Seguros exigidos
4.1.1. Coberturas minimas exigidas
4.1.2. Descrigédo
(i) Designacéo do produto
(i) Periodicidade de pagamento
(iii) Prémio de seguro previsivel
(iv) Outros custos do seguro
4.2. Outros contratos exigidos

[N&o Aplicavel]

[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]
[Nao Aplicavel]

5. Montante total imputado ao consumidor (se aplicavel)

21 239,04

6. Custos notariais (se aplicavel)

[Nao Aplicavel]

7. Custos por falta de pagamento

7.1. Taxa de juro de mora

7.2.Regras de aplicagéo da taxa de juro de
mora

7.3. Outros encargos (se aplicavel)

7.4. Consequéncias da falta de pagamento
(se aplicavel)

Taxa de juro nominal acrescida de uma sobretaxa anual maxima permitida por lei,
que atualmente se encontra fixada em 3%, conforme Decreto-Lei n° 58/2013, de 08
de Maio. Os juros moratérios podem ser capitalizados nos termos da lei.

O néo pagamento de qualquer prestacao de capital e/ou juros na data do respetivo
vencimento implica a cobranga de juros de mora.

Para além dos juros de mora a IC pode ainda cobrar pela mora do consumidor uma
comissao pelo ndo pagamento da prestacédo na data de vencimento, como
retribuicdo dos servigos por esta prestados, ou subcontratados a terceiros, no
ambito da sua atividade, correspondente a 4% do valor de cada prestagéo vencida e
néo paga, com um limite minimo de 12,00 euros e um limite maximo de 150,00
euros, mais despesas ou encargos suportados pela IC perante terceiros, por conta
do consumidor, nomeadamente pagamentos a Conservatérias, Cartérios Notariais
ou que tenham natureza fiscal, conforme previsto no Decreto-Lei n® 58/2013, de 08
de Maio.

A IC esta obrigada a comunicar a Central de Responsabilidades de Crédito do BdP
as responsabilidades efetivas ou potenciais decorrentes do contrato de locagéo
financeira, bem como os respetivos saldos mensais e sua situago, incluindo a
eventual mora ou incumprimento do Consumidor e do(s) Fiador(es)/Avalista(s). A IC
tem direito a exigir o pagamento das prestacées em falta do consumidor ou dos
fiadores caso tenha sido prestada fianga. O Consumidor fica constituido em mora
caso nao efetue o pagamento de qualquer renda e/ou juros na data do respetivo
vencimento. Verifica-se incumprimento definitivo por parte do Consumidor quando,
cumulativamente: i) se encontrar em falta o pagamento de, pelo menos, duas
rendas sucessivas, desde que o valor em conjunto das rendas em falta exceda 10%
do montante total do crédito em divida; e ii) o Consumidor ndo proceda ao
pagamento de todas as quantias em mora, acrescidas da taxa de mora e eventuais
encargos ou indemnizagdes devidas, no prazo suplementar de 15 dias de
calendario concedido para o efeito pela IC, e comunicado por esta ao Consumidor
por qualquer meio escrito.

Com o incumprimento definitivo do contrato, sdo imediatamente devidas todas as
rendas em falta, acrescidas da taxa de mora e eventuais encargos ou
indemnizagdes devidas.

Sem prejuizo de outros casos previstos na lei ou no presente contrato, a IC. podera
proceder a resolucédo do presente contrato no caso de incumprimento definitivo,
podendo todos os valores em divida ser exigidos ao Consumidor ou
Fiador(es)/Avalista(s) caso exista(m). A resolugéo do contrato por incumprimento
definitivo implica o preenchimento da livranga, caso a mesma tenha sido entregue a
IC aquando a celebracéo do Contrato, pelo valor devido pelo Consumidor. Quando a
IC resolva o contrato com fundamento no incumprimento definitivo por parte do
Consumidor, devera este restituir imediatamente o bem locado, tendo a IC o direito
de conservar suas as rendas vencidas e pagas, a receber as rendas vencidas e ndo
pagas, acrescidas dos respetivos juros de mora, despesas e demais encargos, €,
ainda, um montante indemnizatério igual a 20% da soma das rendas vincendas com
o valor residual.

Como consequéncia da resolucéo do contrato, e em alternativa, podera a IC exercer
os seus direitos de crédito sobre o Consumidor, que se considerarao todos vencidos
no momento da verificagdo da situagdo de incumprimento definitivo, data a partir da
qual vencerao juros de mora. A IC optando por este procedimento reclamara do




Consumidor o pagamento do seu crédito global — correspondente a soma das
rendas vencidas e ndo pagas, respetivos juros de mora, rendas vincendas e valor
residual — prescindindo, desta forma, de exercer o seu direito a retoma/entrega do
bem locado.

D. Outros Aspetos Juridicos

1. Direito de revogagio

O consumidor tem o direito de revogar o contrato de crédito no prazo de 14 dias de calendario, sem necessidade de invocar qualquer
motivo, nos termos previstos no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 133/2009, de 2 de Junho.

2. Rejeigdo de pedido de crédito

O consumidor tem direito a ser informado, imediata, gratuita e justificadamente, do resultado da consulta de uma base de dados para
verificacdo da sua solvabilidade, se o pedido de crédito for rejeitado com fundamento nessa consulta, exceto se tal comunicacéo for
proibida pelo direito comunitario ou se for contraria aos objetivos da ordem publica ou da seguranca publica.

3. Copia do contrato

O consumidor tem direito de, a pedido, obter gratuitamente uma cépia da minuta do contrato de crédito, exceto se no momento em
que é feito o pedido, o credor ndo estiver disposto a proceder a celebragédo desse contrato de crédito com o consumidor.

4. Prazo das condigdes da FIN

As informacdes constantes deste documento séo validas pelo periodo de 30 dias de calendario a contar da data de emisséo.




