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1. Introducgao

A Politica de Selecdo, Designacdo e Avaliacdo de ROC/SROC e de Contratacdo de Servigos ao
ROC/SROC tem como objetivo definir os procedimentos de selecdo, designacdo e avalia¢do do
Revisor Oficial de Contas do Grupo Banco CTT, assim como os procedimentos relativos a
contratacdo dos mesmos para a prestacao de servicos distintos de auditoria.

A presente Politica é elaborada nos termos e para os efeitos (i) do Regulamento n.2 537/2014
(“REA”), que determina os requisitos aplicaveis as revisdes legais de contas das Entidades de
Interesse Publico, (ii) do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, e (iii) do Regime
Juridico de Supervisdo de Auditoria.

O conteudo da presente Politica tem em conta e deve ser lido em conjunto com a
regulamentacao aplicavel, na medida aplicavel, assim como em conjunto com os Estatutos e
normativos internos do Grupo Banco CTT.

2. Objetivos e ambito da politica

A presente Politica é aplicavel a selecdo, designacio e avaliacdo do ROC/SROC do Banco CTT e
das sociedades que integram o Grupo Banco CTT, assim como a contratagdao de servigos ao
ROC/SROC. A politica pretende assegurar que o ROC/SROC reline os requisitos necessarios de
adequacao, tendo em conta a natureza, dimensdo e complexidade da atividade do Banco CTT e
respetivas Filiais, bem como as responsabilidades associadas as tarefas especificas que serao
realizadas.

A presente Politica devera ser adotada pelas Filiais do Banco CTT, promovendo, se necessario, as
devidas adaptac¢Oes, mas sempre com base nos principios e objetivos gerais da politica de Grupo.

A presente Politica prevé ainda que o processo de sele¢do do ROC/SROC do Banco e de cada uma
das suas Filiais é conduzido, ao nivel do Grupo Banco CTT, pelo Org3o de Fiscalizacdo do Banco
CTT, aplicando-se, para o efeito, os procedimentos previstos na presente Politica, em particular,
no Capitulo 7, sendo o subsequente processo de formalizacdo da designacgdo e contratagdo do
ROC/SROC efetuado ao nivel de cada Entidade.

3. Responsabilidades

A Assembleia Geral compete:

e Aprovar a presente Politica e as propostas de revisdo periddica apresentadas pelo Orgdo de
Administracdo, precedida de parecer prévio do Orgdo de Fiscalizacdo, pelo menos uma vez
por ano, garantindo o seu alinhamento com os objetivos, a cultura e os valores do Grupo,
bem como com a Regulamentacdo Aplicavel;

e Eleger o ROC/SROC, sob proposta do Orgdo de Fiscalizacdo;
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Fixar a remuneracdo do ROC/SROC, sob proposta apresentada pelo Orgdo de Fiscalizacdo, ou
delegar tal competéncia numa Comissdo de Vencimentos ou equivalente (se existente).

A Comissdo de Vencimentos ou equivalente (se existente) compete:

Determinar, em concreto, a remuneracdo do ROC/SROC, sob proposta do Orgdo de
Fiscalizagao.

Ao Orgdo de Administragdo compete:

Propor a aprovagdo da presente Politica, bem como quaisquer revisdes a mesma, sempre
precedidas de parecer prévio do Orgdo de Fiscalizac3o;

Assegurar que a Politica é divulgada internamente a todos os colaboradores, incluindo no
respetivo sitio da internet;

Aprovar e formalizar a contratagao, a recondugao e a resolu¢do do contrato de prestacao de
servicos do ROC/SROC.

Ao Orgio de Fiscalizagdo compete:

Apreciar previamente a presente Politica, bem como quaisquer revisdes a mesma;

Assegurar que a Politica se encontra adequadamente implementada na Sociedade e que é
objeto de revisGes periddicas;

Selecionar o ROC/SROC e propor a Assembleia Geral a sua nomeagdo, reconducdo e
destituicdo, se houver motivos para tal, e ao Conselho de Administracdo a contratacdo, a
reconducdo e a resolucdo do contrato de prestacdo de servicos do ROC/SROC;

Proceder a avaliagdo anual do ROC/SROC;

Proceder a apreciacdo das competéncias e da objetividade do ROC/SROC;

Propor a remuneracdo do ROC/SROC ao érgdo competente;

Acompanhar permanentemente a atividade e a prestacdo de servicos pelo ROC/SROC;

Verificar, acompanhar e fiscalizar a independéncia do ROC/SROC nos termos legais e apreciar
a confirmacdo anual da sua independéncia face a instituicdo e ao Grupo Banco CTT (incluindo
a independéncia do préprio ROC/SROC e dos seus socios e outros dirigentes/diretores nos
termos legalmente previstos);

Verificar a adequacdo e aprovar previamente a prestacdo de Servicos Distintos de Auditoria
pelo ROC/SROC ao Banco, as entidades sob o seu controlo e a empresa-mde do Banco,
identificadas como Entidades de Interesse Publico, bem como apreciar a comunica¢do anual
gue o ROC/SROC lhe faz sobre esta matéria;
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e Debater com o ROC/SROC as ameacas a sua independéncia e as salvaguardas aplicadas para
mitigar essas ameacgas;

Ao Orgio de Fiscalizagdo do Banco CTT compete adicionalmente:
e Conduzir o processo de sele¢cdo do ROC/SROC ao nivel do Grupo Banco CTT;

* Fazer a avaliagdo sucessiva da adequagdo do ROC/SROC, sempre que novos factos ou eventos
supervenientes determinem a necessidade de realizar uma reavalia¢do da adequagao.

A Fungdo de Compliance compete:

e Recomendar altera¢gdes a Politica sempre que entender que a mesma se encontra
desalinhada face ao contexto interno e externo do Banco e das suas filiais ou sempre que
verifiqgue que esta estd desatualizada face aos requisitos legais ou as recomendacgbes de
entidades reguladoras;

e Apoiar o Orgdo de Fiscalizagdo do Banco CTT na condugdo do processo de sele¢io do
ROC/SROC ao nivel do Grupo Banco CTT;

e Apoiar o Orgio de Fiscalizacdo do Banco CTT na avaliacdo sucessiva da adequagdo do
ROC/SROC, sempre que novos factos ou eventos supervenientes determinem a necessidade
de realizar uma reavaliagdo da adequacao;

e Apoiar o Orgdo de Fiscalizacdo na identificacdo dos Servicos Proibidos e na avaliagdo das
ameacas a independéncia do ROC/SROC que a prestacdo dos servicos adicionais em causa
possa originar;

e Responder a quaisquer questdes de interpretacdo da presente Politica que lhe sejam
colocadas pelos respetivos Destinatarios.

4. Destinatarios

A presente Politica é aplicavel ao ROC/SROC do Banco CTT e das sociedades integradas no Grupo
Banco CTT bem como a todos os colaboradores e membros dos Orgdos Sociais do Banco CTT
(empresa-mae) e das suas filiais.

5. Revisao e atualizacao

A proposta de revisdo da presente Politica é da responsabilidade da Direcdo de Compliance do
Banco CTT, e serda efetuada anualmente, por forma a garantir que se mantém atual e apropriada
ao cumprimento do seu propdsito e que se encontra adequada ao contexto interno e externo
do Banco e das suas filiais.

Sempre que se afigure necessaria, a atualizacdo do documento podera ocorrer de forma
intercalar, nomeadamente por forca da entrada em vigor de novos requisitos legais.
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A Assembleia Geral aprova, apds parecer prévio do Orgdo de Fiscalizacdo e sob proposta do
Conselho de Administragao, as revisdes da presente Politica, nos termos da legislacdo em vigor.

Quaisquer questdes relacionadas com a presente Politica deverdo ser colocadas a Direcdo de
Compliance do Banco CTT, nomeadamente através do email: compliance@bancoctt.pt.

6. Divulgacao

Os Orgaos de Administragdo e de Fiscalizacdo do Banco e de cada uma das suas filiais, no ambito
das respetivas competéncias, sdo responsaveis por assegurar que a Politica é divulgada
internamente a todos os colaboradores de cada Entidade, sendo, também, divulgada no
respetivo sitio da internet.

7. Principios, responsabilidades, critérios e procedimentos de
sele¢ao, designac¢ao e avaliacao

7.1. Principios Gerais

Aos processos de selecdo, designacdo e avaliagdo do ROC/SROC, bem como de contratagio de
servicos ao ROC/SROC s3o aplicaveis principios de confidencialidade, o mesmo se aplicando as
pessoas que participam e/ou apoiem o processo. O requisito de confidencialidade manter-se-a
mesmo apods a cessacdo da sua atividade.

Cada Entidade terd um registo completo e atualizado dos procedimentos, relatdrios e
documentacgdo de apoio no que respeita a avaliagdo do ROC/SROC.

7.2. Processo e critérios de sele¢cdo do ROC/SROC

Consulta e apresentacdo de propostas pelo ROC/SROC:

Cabe ao Orgio de Fiscalizagdo do Banco CTT a responsabilidade pela condugdo do processo de
selecdo do ROC/SROC ao nivel do Grupo Banco CTT.

Para o desempenho das suas responsabilidades, o Orgdo de Fiscalizagio do Banco CTT pode
recorrer ao apoio dos servicos do Banco, nomeadamente da Funcdo de Compliance, que
preparard a documentacdo necessaria a consulta ao mercado, remetera os convites para
apresentacdo de propostas aos candidatos e coordenard a resposta a eventuais questées, bem
como prestard o apoio necessdrio na avaliacdo das propostas recebidas. Sempre que tal se
afigure adequado, podem ainda ser envolvidas no apoio ao processo outras areas do Banco, tais
como as demais Fungdes de Controlo, Contabilidade, Planeamento e Controlo e Servigos
Juridicos.

Com uma antecedéncia minima de 6 meses, face a data prevista de inicio de funces do novo
ROC/SROC, o Orgio de Fiscalizacdo do Banco CTT deve identificar o conjunto de entidades a



Grupo Banco CTT

convidar a apresentar propostas para a prestacao de Servicos de Auditoria as Entidades do Grupo
Banco CTT.

A antecedéncia minima de 6 meses referida no paragrafo anterior visa garantir o tempo
necessario ao cumprimento de todos os procedimentos que estdo dispostos na legislacdo e
regulamentacdo aplicaveis ao processo de selecdo e avaliagdo do ROC/SROC, bem como garantir
a inexisténcia de disrup¢do de funcdes em situacdes de rotacdo de ROC/SROC.

As entidades convidadas a apresentar propostas para o exercicio de fungdes de ROC nao poderao
ter recebido, no ano civil anterior a essa mesma apresentacéo, honorarios do Banco CTT e/ou
das suas Filiais em valor superior a 15% dos honordrios totais recebidos pela entidade
proponente, sendo este um fator de exclusdo conforme o disposto na alinea a) do n.2 3 do artigo
162 do REA.

O processo de sele¢do inclui um documento de concurso destinado aos candidatos a ROC, onde
se encontra explicitada (i) a atividade do Banco CTT e das suas Filiais, (ii) os servigos que irdo ser
contratados e (iii) os critérios de avaliagdo das propostas apresentadas, conforme descritos no
Anexo I.

Os candidatos a ROC devem subscrever um documento em que confirmem que rednem as
condig¢Bes para desempenhar o cargo no Grupo Banco CTT, que cumprem todos os requisitos
estabelecidos na lei para o efeito, nomeadamente de independéncia, e que ndo existem
guaisquer incompatibilidades ou impedimentos para o desempenho de fungdes.

Os candidatos a ROC devem subscrever um documento que inclua (i) uma sintese sobre as
politicas, procedimentos e modo de funcionamento do seu sistema interno de controlo de
qualidade; (ii) as medidas previstas para sanar eventuais infracdes as normas legais relativas a
revisdo legal das contas, incluindo as decorrentes do REA; (iii) de que forma irdo prevenir
possiveis incompatibilidades e impedimentos; (iv) de que forma serd efetuado o
acompanhamento dos Servigos Distintos de Auditoria; (v) a forma de acompanhamento dos
honorarios face aos honorarios totais, nos termos do disposto no artigo 4.2 do REA; (vi) o
processo de nomeacdo do ROC/SROC responséavel pelo controlo interno de qualidade dos
trabalhos; e (vii) a forma de monitoriza¢do do controlo interno de qualidade dos trabalhos.

Nas propostas remetidas pelos candidatos a ROC ao Orgao de Fiscalizacdo do Banco CTT devem
ser evidenciadas as respetivas vertentes da independéncia e da competéncia técnica,
nomeadamente no que respeita a capacidade de avaliagdo dos controlos informaticos
implementados. As propostas devem ainda fazer referéncia a experiéncia profissional, suportada
pelos trabalhos desenvolvidos pelos candidatos no setor financeiro.

As propostas dos candidatos a ROC sdo avaliadas pelo Orgdo de Fiscalizagdo do Banco CTT, com
base na grelha de ponderacdo prevista no Anexo | a presente Politica, devendo ser garantido que
se encontram assegurados os critérios de selecdo do ROC/SROC e respetivos representantes,
conforme detalhados no paragrafo seguinte.

Critérios de Selecdo do ROC/SROC e respetivos representantes:

O processo de avaliacdo da adequacdo do ROC/SROC e respetivos representantes assenta nos
seguintes critérios: (i) duracdo do mandato de auditoria; (ii) adequacdo em termos de
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conhecimentos, (iii) competéncias e experiéncia profissional; (iv) integridade, reputacdo e
idoneidade; (v) auséncia de conflitos de interesses e independéncia; (vi) politicas e
procedimentos a nivel de controlo interno aplicadas pelo ROC/SROC; (vii) disponibilidade; (viii)
afetacdo de recursos; e (ix) honorarios.

Duracdo do mandato de auditoria:

O mandato inicial para o exercicio de fun¢ées de ROC/SROC n3o pode ser inferior a 2 anos
e tem como duragao maxima 10 anos, sem prejuizo da prorrogacao de fungdes para um
novo mandato que ndo podera exceder 2 anos, mediante autorizagdo da CMVM.

Caso a preferéncia da Assembleia Geral na selecdo do ROC/SROC se revele divergente da
proposta do Orgdo de Fiscalizagdo, deve a Assembleia Geral apresentar as razdes pelas
quais n3o foi acolhida a recomendacio do Orgdo de Fiscalizacdo, as quais deverdo constar
da ata da respetiva reuniao.

Na proposta apresentada pelo Orgdo de Fiscalizacdo & Assembleia Geral, devem ser
ponderadas expressamente as condi¢des de independéncia do ROC/SROC e as vantagens e
inconvenientes da sua substituicdo. Findo o periodo maximo referido na alinea i. supra, o
ROC/SROC em causa sé pode ser novamente designado apds um interregno minimo de
quatro anos.

O ROC/SROC devera ser capaz de demonstrar ao Orgdo de Fiscaliza¢do do Banco CTT que
tem um mecanismo de rotac¢do gradual adequado no que respeita aos quadros superiores
envolvidos na revisdo oficial de contas, naquelas incluindo, pelo menos, as pessoas
registadas como revisores oficiais de contas. O mecanismo de rotacdo gradual sera aplicado
faseadamente numa base individual e ndo ao conjunto da equipa de trabalho e devera ser
proporcional, tendo em conta a escala e a complexidade da atividade do ROC/SROC.

O periodo maximo de exercicio de fungbes de revisdo legal das contas pelo sécio
responsavel pela orientagdo ou execugdo direta da revisdo legal de contas é de sete anos,
a contar da sua primeira designacdo, ndo podendo ser designado novamente antes de
decorrido um interregno minimo de trés anos.

A duracdo do exercicio do mandato de auditoria sera calculada a contar do primeiro ano
financeiro abrangido pela carta de compromisso de auditoria em que o ROC/SROC foi
nomeado pela primeira vez para realizar as revisdes oficiais de contas da Entidade.

Adequacdo em termos de conhecimentos, competéncias e experiéncia profissional:

Na avaliagdo das competéncias e qualificacgbes do ROC/SROC, e dos respetivos
representantes, deve ser considerada a adequacdo ao cargo das habilitacdes académicas
e/ou formacdo especializada, incluindo conhecimentos em avaliagdo dos controlos
informaticos.

O ROC/SROC e respetivos representantes devem ter formacdo e experiéncia pratica e
profissional suficiente em fun¢Ges de auditoria, obtida através do exercicio de fungdes por
um periodo suficientemente longo, que lhes permita compreender as operacbes e
atividades do Grupo Banco CTT, avaliar os riscos aos quais 0 mesmo se encontra exposto e
analisar de forma critica as decisGes tomadas. Para o efeito, é relevante a obtencdo de
experiéncia significativa na auditoria de demonstragdes financeiras em instituicées de
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crédito ou sociedades de dimensdo significativa que permitam a identificagdo dos riscos aos
quais estdo expostas as instituicdes de crédito.

Integridade, reputacdo e idoneidade:

Como principio, considera-se que o ROC/SROC e principais socios sdo idéneos, honestos e
integros, salvo se existirem informacgdes ou indicacdes em contrdrio ou quaisquer motivos
de duvida.

A adequagdo serd avaliada com base em critérios objetivos, recolhendo-se, tanto quanto
possivel, informagGes completas sobre o desempenho de anteriores fungdes por parte do
ROC/SROC e sdcios principais, sendo relevadas, entre outras, as seguintes circunstancias,
devidamente ponderadas pelo grau de gravidade:

e O ROC/SROC e os respetivos parceiros essenciais ndo terem agido de forma
transparente ou cooperante nas suas relagdes com quaisquer autoridades de
supervisdo e regulagdo nacionais ou estrangeiras;

e Ter-se verificado qualquer situagdo de recusa, revogagdo, cancelamento ou
cessacdo de registo, autorizagdao, admissdo ou licenga para fazer parte de uma
atividade comercial ou profissional, por uma autoridade de supervisdo, uma
associagao profissional ou equivalente, ou a exoneragdo do exercicio de um cargo
por uma entidade publica;

e A proibicdo, por parte de uma autoridade judicial ou de supervisdo ou do drgdo
profissional competente, para agir enquanto ROC de uma sociedade;

e A existéncia de registo de incumprimentos constante na Central de
Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal ou quaisquer outros registos
de natureza semelhante elaborados pelas competentes autoridades;

e Adeclaragdo de insolvéncia pessoal, independentemente da qualificagao;

e A existéncia de processos civeis, administrativos ou penais, bem como quaisquer
outras circunstancias que possam ter um impacto significativo na situacdo
financeira do ROC/SROC e/ou dos seus representantes.

Auséncia de conflitos de interesses e independéncia:

O requisito de independéncia tem como finalidade prevenir o risco de sujeicdo do
ROC/SROC a influéncia indevida de outras pessoas ou entidades, promovendo condi¢Ges
gue permitam o desempenho das suas obrigacGes de forma isenta. Em particular, serdo
devidamente escrutinadas eventuais relagdes econémicas e comerciais, financeiras, de
trabalho, familiares ou outras mantidas com o Grupo CTT.

Ao avaliar a independéncia sdo consideradas todas as situacdes que possam afetar a
independéncia do ROC/SROC, em particular as fungBes exercidas pelo ROC/SROC e os
cargos que os principais socios detém ou detiveram no Banco CTT ou em qualquer
sociedade em relacdo de dominio ou de grupo com o Banco CTT, ou numa outra instituicdo
financeira e a existéncia de relacdes de parentesco ou de natureza semelhante, bem como
relacGes profissionais ou econdmicas que a pessoa em causa tenha com um membro de
qualquer érgao social de qualquer uma das entidades referidas.
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O documento de concurso deverd especificar que, nas propostas a apresentar pelos
candidatos, o ROC/SROC deverad avaliar e expor as condi¢cdes de independéncia e a
inexisténcia de situacdes especificas de incompatibilidade ou de impedimento. Para efeitos
do artigo 89.2 do EOROC, devem ser tidas em consideracdo situacbes especificas de
incompatibilidade, nomeadamente rela¢cdes econdmicas, financeiras e familiares mantidas
com o Banco CTT ou qualquer sociedade em relacdo de dominio ou de grupo com o Banco
CTT, conforme descrito no Anexo Il desta Politica. Considera-se colocada em causa a
independéncia de um candidato se algum dos envolvidos no processo de auditoria ou
pessoas com eles estreitamente relacionadas detiver interesses diretos ou indiretos no
Banco CTT ou em qualquer sociedade em relagdo de dominio ou de grupo com o Banco CTT,
nomeadamente:

a) Caso a Entidade auditada seja adquirida, adquirir ou se fundir com
outra entidade, o ROC/SROC deve identificar e avaliar novamente
quaisquer interesses ou relagdes atuais ou recentes que possam
comprometer a sua independéncia, submetendo o resultado dessa
avaliacdo ao Orgdo de Fiscalizacdo da Entidade auditada. No prazo
maximo de trés meses, devem ser tomadas as medidas necessarias
para por termo a potenciais conflitos de interesse, adotando, sempre
que possivel, medidas de prevenc¢do para minimizar qualquer
ameaca a sua independéncia;

b) Caso tenha sido, nos ultimos quatro anos, administrador ou quadro
diretivo com influéncia significativa sobre a prepara¢do das contas da
Entidade auditada;

c) Caso o ROC/SROC tenha recebido da Entidade que audita, da(s)
sua(s) empresa(s)-mde ou da(s) entidade(s) sob o seu controlo,
durante o periodo de trés ou mais exercicios consecutivos,
honorarios referentes a Servigos Distintos de Auditoria ndo proibidos
(excluindo os que sdo exigidos por lei) num valor que exceda 70% da
média do valor dos honorarios devidos, em cada um dos Ultimos trés
exercicios, pela revisdo legal ou revisGes legais das contas da
Entidade auditada, da(s) sua(s) empresa(s)-mae, da(s) entidade(s)
sob o seu controlo e das demonstragdes financeiras consolidadas
desse grupo de entidades (cfr. o disposto pelo n.2 2 do artigo 4.9,do
REA);

d) Caso os honordrios recebidos das Entidades auditadas em cada um
dos trés dos ultimos exercicios financeiros consecutivos sejam
superiores a 15% dos honorarios totais do ROC/SROC. Neste caso, o
ROC/SROC deve comunicar tal facto, de imediato, ao Orgdo de
Fiscalizacdao da Entidade auditada, o qual tem o dever de analisar se
este facto consubstancia uma ameacga a independéncia e quais as
medidas adotadas para mitigar esta ameaca, devendo ser dado
cumprimento aos deveres legais aplicaveis nesta matéria, previstos
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no n.2 3 do artigo 4.2 do REA. O Orgdo de Fiscalizacdo deve avaliar e
decidir, com base em critérios objetivos, se o ROC/SROC pode
continuar a realizar a revisdo legal de contas durante um periodo
adicional, o qual ndo pode exceder os dois anos.

Para a avalia¢do do critério de independéncia, o ROC/SROC devera apresentar uma descri¢do
detalhada de todos os servicos em curso e passados, prestados até ao momento, bem como
uma descrigao genérica das politicas e procedimentos em matéria de independéncia e controlo
de qualidade por si adotados, incluindo uma descrigdo do tipo de medidas que serdo adotadas
para limitar eventuais ameacas a independéncia.

Politicas e procedimentos a nivel de controlo interno aplicadas pelo ROC/SROC:

O ROC/SROC deve garantir que estabelece politicas e procedimentos adequados a nivel do
seu controlo interno por forma a que a qualidade dos trabalhos de auditoria ndo seja
colocada em causa, em conformidade com o disposto pelo artigo 742 do EOROC.

Os procedimentos mencionados no paragrafo anterior deverao incluir, quando aplicavel, o
grau de implementagao das medidas estabelecidas para ultrapassar infragdes as normas
legais relativas a revisao legal das contas.

Disponibilidade e afetacdo de recursos:

O ROC/SROC deve dedicar o tempo adequado a executar as suas funcdes no pleno exercicio dos
poderes conferidos no mandato de auditoria, de acordo com a dimensdo da Entidade e a
complexidade da sua atividade.

A proposta a apresentar pelo ROC/SROC deve clarificar o tempo afeto ao trabalho a desenvolver
no Banco CTT e nas suas Filiais.

Ao avaliar a adequacdo da afeta¢do de recursos humanos, deverdo ser considerados os recursos
humanos que o ROC/SROC aloca a execugdo das suas obrigagdes no pleno exercicio dos poderes
conferidos no mandato de auditoria, desagregados por categorias profissionais.

Honorarios e outros encargos:

A avaliacdo da adequacdo deve considerar, igualmente, os honorarios e outros encargos
aplicaveis, que deverao ser razodveis e dentro das condi¢cdes de mercado.

Os honorarios do ROC/SROC n3o podem colocar em causa a sua independéncia profissional
nem a qualidade do seu trabalho, nem ser influenciados ou determinados pela prestacdo de
servigos adicionais a entidade auditada, assim como ndo podem ser em espécie, contingentes
ou variaveis em funcdo dos resultados do trabalho efetuado.

Os honorarios do ROC/SROC sdo fixados entre as partes, tendo nomeadamente em conta
critérios de razoabilidade que atendam, em especial, a natureza, extensdo, profundidade e
tempo do trabalho necessario a execucdo de um servico de acordo com as normas relativas a
auditores e com os principios éticos aplicaveis.
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Relatdrio de avaliacdo:

A andlise referida anteriormente deve originar um relatério que contenha a avaliacdo do
cumprimento dos critérios de selecdo pelos candidatos a Revisor Oficial de Contas e as
conclusBes do processo de selecdo, validado pelo Orgdo de Fiscalizacdo do Banco CTT e que
sustente a recomendac3o de designacdo do ROC/SROC pelo Orgao de Fiscalizacdo do Banco CTT
a Assembleia Geral.

Concluido o processo de avaliacdo e emitido o respetivo relatério, o Orgdo de Fiscalizacdo do
Banco CTT deverd disponibilizd-lo aos Orgdos de Fiscalizagdo das Filiais, com a finalidade de
sustentar a recomendacio de designacdo do ROC/SROC pelo Orgdo de Fiscalizacdo de cada uma
das Filiais as respetivas Assembleias Gerais.

0 Orgao de Fiscalizagdo devera elaborar uma recomendacio dirigida & Assembleia Geral, na qual
indica, pelo menos, duas opcdes de ROC/SROC a eleger, exprimindo, justificadamente, a sua
preferéncia por um deles.

A proposta do Orgdo de Fiscalizagdo & Assembleia Geral da Entidade para elei¢do do ROC/SROC
deve conter fundamentagdo especifica relativamente a verificacdo da independéncia dos
respetivos prestadores de servigos e tendo em conta, nomeadamente, os aspetos abordados
supra.

7.2. Designagao

O ROC/SROC e o respetivo suplente sdo designados pela Assembleia Geral, sobre proposta do
Orgao de Fiscalizacdo, sendo que em caso de esta nomeacio ser distinta da recomendacdo do
Orgdo de Fiscalizagdo, deve a Assembleia Geral apresentar as razdes pelas quais n3o foi acolhida
a recomendacdo do Orgdo de Fiscalizac3o, as quais deverdo constar da ata da respetiva reunido.

Apds a decisdao em Assembleia Geral, a Entidade auditada deve comunicar a nomeac¢do a CMVM
e a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

7.3. Recondugdo do ROC/SROC

Cabe ao Orgdo de Fiscalizagdo do Banco CTT a responsabilidade pela promog3o e orientagdo do
processo de eventual recondugdo do ROC/SROC ao nivel do Grupo Banco CTT.

Para a avaliagdo da eventual recondugdo do ROC/SROC, o Orgdo de Fiscalizacdo da Entidade
auditada efetua uma avaliagdo relativamente ao desempenho do ROC no mandato anterior de
acordo com os critérios definidos no Anexo Ill, bem como uma reapreciacdo dos critérios de
independéncia e idoneidade que suportam a eventual proposta de renovacao do mandato a ser
apresentada por este Org3o a Assembleia Geral. Desta eventual proposta devem também fazer
parte as vantagens e desvantagens da substituicdo do ROC/SROC.

Nos casos em que se considere a reconducdo do ROC/SROC, para além da avaliacdo referida no
paragrafo anterior, é considerada a proposta financeira que o ROC/SROC venha a apresentar.
Caso venha a ser decidida a reconducdo, é dispensado o procedimento concursal de selecéo.
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7.4. Acompanhamento, monitoriza¢ao e controlo da atividade do ROC

Os procedimentos de sele¢do e avaliacdo do ROC/SROC e respetivos representantes incluem
uma avaliacdo inicial e, posteriormente, um acompanhamento regular da sua atividade e,
pontualmente, uma reavaliagdo da sua adequacao.

O acompanhamento da atividade do ROC/SROC visa, nomeadamente, identificar situa¢des que
possam colocar em causa a adequacdo do ROC/SROC, bem como contribuir para a avaliagdo
anual do seu desempenho.

A avaliagio sucessiva da adequagio do ROC/SROC é da responsabilidade do Orgdo de
Fiscalizagdo do Banco CTT, com o apoio da Fung¢dao de Compliance numa base anual. Contudo,
esta avaliagdo sera realizada sempre que novos factos ou eventos supervenientes determinem a
necessidade de realizar uma reavaliacdo da adequacdo. O ROC/SROC é obrigado a informar, de
imediato, o Orgdo de Fiscalizagdo do Banco CTT sobre qualquer facto superveniente que altere
ou possa alterar o contetdo da informagdo fornecida anteriormente ou a avaliacdo da sua
adequacao.

Em caso de reavaliagdo, o Orgdo de Fiscalizagdo do Banco CTT devera elaborar um relatério de
avaliagdo do ROC/SROC, contendo uma apresentacdo resumida dos elementos incluidos no
relatdrio de avaliacdo inicial e, se aplicavel, a descricdo das alteragGes entretanto ocorridas.

Os contratos de prestacdo de servigos ou as cartas de compromisso de auditoria, consoante
aplicavel, devem contemplar medidas especificas que permitam ao Orgdo de Fiscalizagdo
monitorizar e avaliar a independéncia do ROC/SROC, incluindo a vinculagdo do ROC a presente
Politica.

O ambito, o escopo, os recursos a utilizar, o calenddrio de execucdo das atividades
compreendidas nos servigos a prestar e os procedimentos de controlo de qualidade a utilizar
devem ser discutidos e acordados entre o 6rgdo que exerce as fungdes executivas, o Orgio de
Fiscalizacdo e os respetivos prestadores de servigcos, numa base anual, assegurando:

As condicBes indispensaveis a independéncia da atua¢do do ROC/SROC;

A rececdo pelo Orgdo de Fiscalizagdo de todos os relatérios e correspondéncia relevantes
relativamente a cada Entidade ou ao Grupo Banco CTT, consoante aplicavel, e a realizacao
de reunides periddicas com o ROC/SROC, com e sem a presenga do 6rgdo que exerce as
funcdes executivas, sempre que tal se afigure adequado ao desempenho das competéncias,
responsabilidades e funces do Orgado de Fiscalizacdo.

Até ao final de julho de cada ano, bem como até ao final de fevereiro seguinte ao termo de cada
ano civil, o 6rgdo que exerce as fun¢des executivas reportara ao Orgdo de Fiscalizagdo do Banco
CTT a informacdo individualizada sobre as adjudicacdes efetuadas pelo Banco CTT, sua(s)
empresa(s)-mae, ou entidade(s) sob o seu controlo, ao ROC/SROC e a rede a que estes
pertengcam, assim como a informacgdo sobre os honorarios individuais e acumulados pagos ao
ROC/SROC e respetiva percentagem, divididos por Servicos de Auditoria e Servigos Distintos de
Auditoria (distinguindo entre os que sdo exigidos por lei ao ROC/SROC e os que ndo sdo)
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devendo, relativamente a cada categoria, ser discriminados os honordrios respeitantes a servicos
efetivamente pagos, contabilizados e contratados.

Apds o final de cada exercicio, o Orgdo de Fiscalizagdo do Banco CTT deve informar o Orgo de
Administracdo do Banco CTT sobre a sua avaliacdo de independéncia do ROC/SROC, tendo em
conta a informacdo que lhe foi reportada e o acompanhamento regular da atividade do
ROC/SROC.

7.5. Formagao

De forma a assegurar os colaboradores do Banco e filiais envolvidos no processo de
selecdo/reconducdo e contratacdo de servigos distintos de auditoria ao ROC/SROC tém
conhecimento das responsabilidades que lhes s3ao conferidas pela lei e pela Politica, sdo
realizadas a¢bes de formagdo, com uma periodicidade a cada dois anos (salvo se alguma
alteragdo legislativa ou regulamentar justifique a realizacdo de uma formacdo extraordinaria) a
incluir no plano de ag¢bes de formacgdo. Esta acdo de formagdo deverd incluir as matérias
atinentes a selecdo e designagdo do ROC/SROC, bem como a avaliacdo de independéncia,
nomeadamente, no respeitante a contratagao de Servigos Distintos de Auditoria.
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8. Contratacao de servicos de auditoria e servigos distintos de
auditoria

Ao ROC/SROC que realize a revisdo legal das contas do Banco CTT e das suas Filiais ndo é
permitida a prestacdo direta ou indireta do conjunto de servicos referidos no Anexo IV e
identificados pelo artigo 5.2 do REA como Servicos Distintos de Auditoria que sao proibidos.

Os servigos enquadrados no Anexo IV a presente Politica ndo podem ter sido prestados no
periodo de auditoria que antecedeu a emissdo de certificacdo legal de contas imediatamente
anterior a sua eleicdo como ROC/SROC.

Os Servigos Distintos de Auditoria que nao se encontrem contemplados no Anexo IV da Politica
sdo considerados Servicos Distintos de Auditoria ndo proibidos e podem, assim, ser prestados
pelo ROC/SROC, desde que tenham sido alvo de uma prévia avaliacdo e aprovacdo pelo Orgdo
de Fiscalizagdo.

A contratagao de Servicos de Auditoria, que ndo os de revisao oficial de contas exigidos por lei,
carece de autorizagdo prévia do Orgdo de Fiscalizagdo, a qual deve ser concedida quando
verificadas as condigdes previstas nesta Politica, devendo, em qualquer caso, o Orgdo de
Fiscalizacdo pronunciar-se sobre os termos do contrato de prestacdo de servicos ou carta de
compromisso de auditoria, consoante aplicavel, em relagdo aos Servicos de Auditoria
respeitantes a revisao oficial de contas exigidos por lei.

Relativamente aos Servicos Distintos de Auditoria ndo proibidos, a sua contrata¢do ficara
condicionada, consoante aplicavel, a aprovac3o prévia pelos Orgios de Fiscalizacdo da Entidade
auditada, da(s) sua(s) empresa(s)-made e da(s) entidade(s) sob o seu controlo que sejam
Entidades de Interesse Publico. Esta aprovacdo deve conter uma fundamentacdo que justifique
a sua contratagao.

A fundamentacdo referida no ponto anterior deve avaliar as ameacgas a independéncia que a
prestacdo destes servicos possa implicar, bem como as medidas de salvaguarda a aplicar,
conforme refere o n.2 4 do artigo 5.2 do REA e o artigo 423.2-F, n.2 1, alinea o) do CSC.

Para a identificacdo dos Servicos Proibidos e para a avaliacdo das ameacas a independéncia do
ROC/SROC que a prestacdo dos servicos em causa possa originar, o Orgdo de Fiscalizagdo podera
recorrer ao apoio dos servicos do Banco, nomeadamente da Funcdo de Compliance.

Os pedidos do 6rgdo que exerce as fungOes executivas relativamente a contratagdo de Servicos
Distintos de Auditoria ndo proibidos ao ROC/SROC devem incluir:

i.  Caracterizacdo do(s) servico(s) e justificacdo da sua contratacdo, identificando
expressamente as vantagens da sua prestacdo pelo ROC/SROC;
ii. Mencdo dos procedimentos adotados na selecdo do ROC/SROC para esse(s) servico(s),
nomeadamente, se teve por base um concurso/consulta ou adjudicacdo direta;
iii. Nos casos de adjudicacdo direta, as razGes que justificaram tal decisao;
iv. Nos casos de concurso/consulta, informacdo sobre as condi¢cdes das diferentes
propostas e a justificacdo da selecdo;
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Vi.
Vii.

Declaracdo do ROC/SROC de que considera que a adjudicacdo do(s) Servico(s)
Distinto(s) de Auditoria ndo ameaga a sua independéncia, nomeadamente ndo criando
uma situacdo de auto-revisdo ou de interesse pessoal e identificacdo das medidas
adotadas de salvaguarda da sua independéncia;

Honorarios maximos devidos pela execugdo do(s) servico(s);

Minuta do contrato, carta de compromisso de auditoria ou termos da prestacdo do(s)
servico(s).

O Orgdo de Fiscalizacdo avalia as ameagas a independéncia decorrentes da contratacdo de
Servicos Distintos de Auditoria ndo proibidos ao ROC/SROC e as medidas de salvaguarda
aplicadas, devendo autorizar a respetiva contratagdao quando concluir que:

N3do estd em causa a prestacdo de um Servigo Proibido nos termos do Anexo IV da
Politica;

De acordo com o padrao de um terceiro, objetivo, razodvel e informado, a prestagado
do(s) servigo(s) em causa ndo implica uma eventual ameacga a independéncia do
ROC/SROC, nomeadamente nio potenciando uma situacdo de auto-revisdo ou de
interesse pessoal, caso em que a contratagao sera proibida;

A contratacdo desse(s) servigo(s) cumpre os limites maximos de honorarios legalmente
aplicaveis aos Servigos Distintos de Auditoria (que ndo inclui os servigos exigidos por lei
ao ROC/SROC), designadamente os previstos no n.2 2 do artigo 4.2 do REA. Para efeitos
dos limites de honorarios, sdo considerados os servicos prestados a entidade auditada,
a sua empresa-mae ou as entidades sob o seu controlo por entidades, sediadas em
Portugal, da rede a que o ROC/SROC pertence;

Serdo implementadas as medidas necessdrias para assegurar a independéncia do
ROC/SROC, nos termos definidos no EOROC.

E responsabilidade do érgdo que exerce as fungdes executivas assegurar que a contratacio de
Servicos Distintos de Auditoria ndo proibidos respeita os limites fixados na alinea iii. do ponto

anterior.

O disposto no capitulo 8 ndo se aplica a contratacao de Servicos Distintos de Auditoria exigidos

por lei ao ROC/SROC que realiza a revisdo legal das contas, e ndo se incluem no célculo do limite

de honorarios aplicavel aos Servigos Distintos da Auditoria permitidos nem carecem da prévia

autorizacdo do Orgio de Fiscalizacdo.

Todos os Servicos Distintos de Auditoria cuja prestagdo resulte de obrigacdo legal para o
ROC/SROC devem ser comunicados ao Orgdo de Fiscalizacio logo que contratualizados.
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9. Definicoes

e Entidade ou Sociedade: o Banco CTT e/ou as suas filiais, sujeitas a presente Politica;

e EOROC: o Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas aprovado pela Lei n.2
140/2015, de 7 de setembro e alterado pela Lei n.2 99-A/2021, de 31 de dezembro;

e Entidade de Interesse Publico: as Entidades assim qualificadas ao abrigo do disposto no
artigo 3.2 do RJSA;

e Filial: qualquer entidade controlada pelo Banco CTT;

e Orgdo de Administracdo: o Conselho de Administracdo, compreendendo a Comissdo
Executiva e a Comissdo de Remuneracdes, no caso do Banco CTT, e o Orgdo de
Administracao de cada uma das suas Filiais, consoante definido nos respetivos Estatutos

e normativos internos;

e Orgio de Fiscalizacdo: a Comissdo de Auditoria, no caso do Banco CTT, e o Orgdo de

Fiscalizacdo de cada uma das suas Filiais, conforme definido nos respetivos Estatutos e
normativos internos;

e Politica: a presente Politica de Sele¢do, Designacao e Avaliacdo de Revisores Oficiais de
Contas e de Sociedades de Revisores Oficiais de Contas e de Contratacdo de Servigos ao
ROC/SROC;

e REA: o Regulamento Europeu de Auditoria, aprovado pelo Regulamento n.2 537/2014
do Parlamento Europeu e Conselho de 16 de abril de 2014;

e RJSA: 0 Regime Juridico de Supervisdo de Auditoria, aprovado pela Lei n.2 148/2015, de
9 de setembro;

e Regulamentacdo Aplicdvel: todos os diplomas legais e regulamentares, publicados por
autoridades nacionais, europeias ou internacionais, que vinculem a atividade de alguma

das entidades do Grupo Banco CTT;
e ROC: Revisor Oficial de Contas;
e SROC: Sociedade de Revisores Oficiais de Contas;

e Servicos de Auditoria: consistem nos servicos de exame as contas da Sociedade de

acordo com as normas de auditoria em vigor e o regime legal aplicaveis, compreendendo
(i) a revisdo legal das contas, exercida em cumprimento de disposicdo legal ou
estatutaria, (ii) a revisdo voluntdria de contas exercida em cumprimento de vinculagdo
contratual (iii) e os servicos relacionados com os referidos nas duas alineas anteriores,
guando tenham uma finalidade ou um ambito especifico ou limitado.

e Servicos Distintos de Auditoria: quaisquer servicos distintos dos Servicos de Auditoria

gue ndo sejam servicos proibidos nos termos do Anexo IV da presente Politica e do n.2
1 do artigo 5.2 do REA;

e Servico(s) Proibido(s): os servicos indicados no Anexo IV desta Politica, os quais ndo

podem ser prestados, direta ou indiretamente, pelo ROC/SROC (incluindo qualquer
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membro da rede a que o mesmo pertenca, conforme definido no n.2 7 do artigo 2.2 da
Diretiva 2006/43/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de maio de 2006,
aplicavel por remissdo do artigo 3.2 do REA), ao Banco, a sua “empresa-mae” ou a
entidades sob controlo do Banco sedeadas na Unido Europeia. A proibicao aplica-se
durante o periodo compreendido entre o inicio do periodo auditado e a emissdo da
certificacdo legal das contas e, em relacdo aos servicos referidos na alinea e) do Anexo
IV, também durante o exercicio imediatamente anterior ao mencionado periodo.
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10. Referencias legais e regulamentares

Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo
Decreto-Lei n.2 298/92 de 31 de dezembro (“RGICSF”);

e Regulamento Europeu de Auditoria, aprovado pelo Regulamento n.2 537/2014 do
Parlamento Europeu e Conselho de 16 de abril de 2014 (“REA”);

e Regime Juridico de Supervisdo de Auditoria, aprovado pela Lei n.2 148/2015, de 9 de
setembro (“RISA”);

e Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas aprovado pela Lei n.2 140/2015, de
7 de setembro. (“EOROC”);

e (Cddigo das Sociedades Comerciais: o Decreto-Lei n.2 262/86, de 2 de setembro, na
redagdo em vigor (“CSC”);

e Diretiva 2006/43/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de maio de 2006;

e Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020.
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Anexos

Anexo |
Grelha de ponderadores para classificagao das propostas

CRITERIOS E SUBCRITERIOS DE SELECAO DE REVISOR OFICIAL DE CONTAS / SOCIEDADE DE PONDERACAO
REVISORES OFICIAIS DE CONTAS (%)
()
Experiéncia técnico-profissional do Concorrente 20%
a. | Experiéncia no setor bancario e financeiro em Portugal 80%
b. | Experiéncia na prestacdo de servicos a entidades que ndo integram o setor bancdrio e
financeiro em Portugal, mas que estejam sujeitas a requisitos regulatérios equiparados (v.g 20%
setor segurador, entidades cotadas em bolsa)
Curriculo académico e experiéncia profissional dos elementos da equipa prestadora dos 15%
servigos ?
a. | Experiéncia profissional da equipa 50%
b. | Estrutura multidisciplinar da equipa (especialistas) 40%
c. | Senioridade dos elementos da equipa 10%
Know how especifico do Concorrente sobre os negdcios do Grupo Banco CTT e sobre o ambito 10%
dos trabalhos a realizar )
a. | Servigos prestados ao Banco CTT, S.A. (Ultimos 3 anos) 70%
b. | Servicos prestados a 321 Crédito, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. (Ultimos 3 anos) 30%
Qualidade e completude da proposta apresentada nomeadamente no que respeita ao 15%
planeamento e a metodologia de trabalho ?
a. | Organizagdo e funcionamento da equipa de trabalho 25%
b. | Planeamento do processo de auditoria 25%
¢. | Metodologia dos trabalhos de auditoria 25%
d. | Reporte das conclusdes dos trabalhos 25%
Capacidade do Concorrente para monitorizar os requisitos de independéncia e prevenir 10%
situagOes de conflitos de interesses e para promover a qualidade do trabalho de auditoria ?
a. | Mecanismos de garantia e promogdo de independéncia e prevengdo de conflito de 30%
(]

interesses
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b. | Sistema de controlo interno de qualidade 25%
c. | Politica de formacgdo de colaboradores 25%
d. | Grau de rotacdo de colaboradores 20%
Nivel de reputagao do Concorrente e dos elementos da equipa prestadora de servigos 10%
a. | Processos judiciais ou extrajudiciais que possam perturbar a execu¢do do Contrato 40%
b. | Processos por infragdo as regras que regem a atividade de auditoria 30%
c. | Processos por infragdo as regras que regem a atividade de auditor no que respeita aos 30%
elementos da equipa proposta
Capacidade do Concorrente para cumprir com os prazos acordados e responder de forma 10%
tempestiva as solicitagcdes efetuadas
a. | Dimensdo da equipa 20%
b. | N.2de horas previstas 20%
¢. | N.2de horas por categoria profissional 20%
d. | Réacio “Horas Partner/Horas Totais” 10%
e. | Racio “Horas Senior manager/Horas Totais” 10%
f. | Récio “Horas Manager/Horas Totais” 10%
g. | Workload dos partners 10%
Prego e outras condigbes comerciais 10%
a. | Prego médio anual dos Servigos de Auditoria obrigatérios (revisdo legal de contas no
mandato, incluindo a revisdo limitada para efeitos de relato aos CTT e relatério de 85%
imparidade)
b. | Preco médio anual dos Servigos Distintos de auditoria, no mandato (servigos ndo 15%

obrigatérios)
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Anexo Il
Incompatibilidades que colocam em causa a independéncia

Os ROC/SROC devem garantir que tomam todas as medidas adequadas para garantir que,
no exercicio das suas fungoes, a sua independéncia ndo é afetada por conflitos de interesses
existentes ou potenciais nem por relagdes comerciais ou outras relagdes diretas ou indiretas
gue os envolvam e, se aplicdvel, que envolvam a sua rede, os seus gestores, auditores,
empregados, qualquer outra pessoa singular cujos servicos estejam a disposi¢do ou sob o
controlo do ROC/SROC ou qualquer pessoa ligada direta ou indiretamente ao ROC/SROC por
uma relagao de dominio.

Os ROC/SROC ndo podem realizar uma revisio legal ou voluntaria de contas caso exista uma
ameaca de auto-revisdo, interesse proprio, representacao, familiaridade ou intimidagao
criada por relagdes financeiras, pessoais, comerciais, de trabalho ou outras entre o
ROC/SROC, a sua rede ou qualquer pessoa singular em posic¢do de influenciar o resultado da
revisao legal das contas, e a entidade auditada, em resultado da qual um terceiro pudesse
concluir, de modo objetivo, razodvel e informado, e tendo em conta as medidas de
salvaguarda aplicadas, que a independéncia do ROC/SROC estd comprometida.

Os ROC/SROC, os seus socios principais, os seus empregados e quaisquer outras pessoas
singulares cujos servicos estejam a sua disposicdo ou sob o seu controlo e que estejam
diretamente envolvidas nas atividades de revisdao legal das contas, bem como as pessoas
estreitamente relacionadas, ndo podem deter nem ter qualquer interesse econdémico
material e direto, nem participar na transa¢do de quaisquer instrumentos financeiros
emitidos, garantidos ou de qualquer outra forma apoiados por qualquer Entidade auditada
gue recaia no dominio das suas atividades de revisdo legal das contas, com excec¢do de
interesses que indiretamente possuam através de organismos de investimento coletivo
diversificado, incluindo fundos sob gestdo, nomeadamente fundos de pensdes ou seguros
de vida.

Para efeitos do disposto no numero anterior, entende-se como pessoa estreitamente
relacionada com as entidades ali referidas:

a) O coOnjuge ou pessoa que viva em unido de facto, descendentes a seu cargo e
outros familiares que consigo coabitem ha mais de um ano;

b) Qualquer entidade por si direta ou indiretamente dominada ou constituida em
seu beneficio ou de que este seja também dirigente.

Os ROC/SROC devem registar nos documentos de trabalho da auditoria todas as ameacas
relevantes que possam comprometer a sua independéncia, bem como as medidas de
salvaguarda aplicadas para as mitigar.

As pessoas referidas no ponto 3. Ndo podem participar nem influenciar de qualquer modo
o resultado da revisao legal das contas de uma determinada Entidade auditada caso:
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10.

a) Detenham instrumentos financeiros da Entidade auditada, com exce¢do de
interesses que indiretamente detenham através de organismos de investimento
coletivo diversificado;

b) Detenham instrumentos financeiros de qualquer entidade associada a uma
Entidade auditada, cuja propriedade possa causar ou ser geralmente considerada
como causadora de um conflito de interesses, com excecdo de interesses que
indiretamente detenham através de organismos de investimento coletivo
diversificado;

c) Tenham tido, durante o exercicio das suas fun¢des e, pelo menos, durante o
periodo abrangido pelas demonstra¢des financeiras a auditar e o periodo
durante o qual é realizada a revisdo legal de contas, relagdo de trabalho,
comercial ou de outro tipo com a Entidade auditada, suscetivel de causar um
conflito de interesses.

As pessoas referidas no ponto 3. Ndo podem solicitar nem aceitar ofertas pecunidrias ou nao
pecuniarias, nem favores da Entidade auditada ou de qualquer entidade associada a uma
Entidade auditada, exceto se uma parte terceira objetiva, razodvel e informada pudesse
considerar o seu valor insignificante ou inconsequente.

Sao consideradas incompatibilidades especificas quando os ROC que, sendo trabalhadores
de entidades publicas, nestas desempenhem func¢des de supervisdo, controlo, fiscalizacao,
inspecdo ou similares, pelo que ndo podem exercer fungdes de revisdo ou auditoria as contas
em empresas e demais entidades inseridas no ambito da intervencdo daquelas entidades
publicas. Este requisito ndo se aplica aos outros sdcios da sociedade.

N3o pode exercer funcdes de revisdao ou auditoria as contas numa empresa ou outra
Entidade o ROC que exerca, nela, em qualquer sociedade nela participante ou em que ela
participe, fungGes de administracao, gestao, direcdo ou geréncia.

N3o pode ainda exercer fungdes de revisdo ou auditoria as contas numa empresa ou outra
entidade o ROC (ndo aplicdvel aos outros sdcios da sociedade) que:

a) Tiver, ou cujo conjuge, pessoa com quem viva em unido de facto ou parentes em
linha reta tiverem, participacdo, de forma direta ou indireta, no capital social da
mesma;

b) Tiver o cOnjuge, pessoa com quem viva em unido de facto ou qualquer parente
ou afim na linha reta ou até ao 3.2 grau, inclusive, na linha colateral, nela, ou em
gualquer sociedade que com ela se encontre em relacdo de dominio ou de grupo,
exercendo fun¢des de membro de drgdos de administracdo, gestdo, direcdo ou
geréncia;

c) Nela prestar servicos remunerados que coloquem em causa a sua independéncia
profissional;

d) Nela, ou em qualquer sociedade nela participante ou em que ela participe, tenha
exercido nos ultimos trés anos funcdes de membro dos seus Orgdos de
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administracdo ou, tratando-se de entidade de interesse publico, como membro
do drgao de fiscalizagao.

11. Adicionalmente, as seguintes pessoas ndo devem ser designadas como ROC:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

8)

h)

Os beneficiarios de vantagens particulares da prépria Entidade auditada;
Os que exercem funcbes de administracdo na Entidade auditada;

Os membros dos 6rgdos de administragao de sociedade que se encontre numa
relagdo de dominio ou de grupo com a Entidade auditada;

O sdécio de sociedade em nome coletivo que se encontre numa relagdo de
dominio com a Entidade auditada;

Os que, de modo direto ou indireto, prestam servigos ou estabelegam uma
relacdo comercial significativa com a Entidade auditada ou sociedade com que a
Entidade auditada se encontre em relagdo de dominio ou de grupo;

Os que exergam fungdes numa empresa concorrente e que atuem em
representacdo ou por conta desta ou que, por qualquer forma, estejam
vinculados a interesses da empresa concorrente;

Os cOnjuges, parentes e afins na linha reta e até ao 3.2 grau, inclusive, na linha
colateral, de pessoas impedidas, nos termos das alineas a), b), c), d) e f)
anteriores, bem como os conjuges de pessoas abrangidas pelo disposto na alinea
e);

Os Revisores Oficiais de Contas em relacdo aos quais existem outras
incompatibilidades previstas na respetiva legislacao;

Os interditos, inabilitados, insolventes, falidos e condenados a penas que
impliqguem a inibicdo, ainda que temporaria, do exercicio de fungdes publicas.
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Anexo Il

Grelha de ponderadores para avaliagao do mandato do ROC para efeitos de reconducao

CRITERIOS E SUBCRITERIOS DE AVALIACAO DA IDONEIDADE E INDEPENDENCIA

Orgdo de
Fiscalizagdo

(Sim/N3o)

Independéncia e de prevengdo de situagdes de conflitos de interesses

Demonstragdo de integridade, espirito critico e objetividade

Adogdo de mecanismos de garantia e promogdo de independéncia e prevencdo de conflito de

interesses

Relacionamento com Administragdo Executiva pautado pelo profissionalismo e rigor, sem

evidéncias de situagGes de familiaridade, proximidade ou cumplicidade

Cumprimento dos processos de aprovacgao prévia de servigos distintos de auditoria

Auséncia de situagdo de dependéncia excessiva face aos honorarios a pagar pelo Grupo Banco

CTT
Idoneidade do ROC e da equipa prestadora de servigos

Reputagdo do ROC e da equipa prestadora de servigos

Processos judiciais ou extrajudiciais que possam perturbar a execugdo do Contrato

Processos por infragdo dos principios éticos que regem o exercicio da profissdo e/ou das regras

que regem a atividade de auditoria ou das instituicdes de crédito e sociedades financeiras

Processos por infragdo dos principios éticos que regem o exercicio da profissdo e/ou das regras

gue regem a atividade de auditoria ou das instituicdes de crédito e sociedades financeiras por

elementos da equipa prestadora de servigos

~ PONDERACAO
AVALIACAO DO MANDATO ¢
(%)

Experiéncia técnico-profissional 15%

Experiéncia no setor bancario e financeiro em Portugal 70%

Experiéncia na prestagdo de servigos a entidades que ndo integram o setor bancario e financeiro 30%

em Portugal, mas que estejam sujeitas a requisitos regulatérios equiparados (v.g setor

segurador, entidades cotadas em bolsa)
Curriculo académico e experiéncia profissional dos elementos da equipa prestadora dos 15%
servigos ?

Experiéncia profissional da equipa 40%

Estrutura multidisciplinar da equipa (especialistas) 20%
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c. | Senioridade dos elementos da equipa 25%
d. | Estabilidade da equipa (ex:grau de rotagdo de colaboradores) 15%
Know-how especifico sobre os negdcios do Grupo Banco CTT e sobre o Gmbito dos trabalhos a 15%
realizar!

a. | Servigos prestados ao Banco CTT, S.A.2 65%
b. | Servigos prestados a 321 Crédito, Instituigdo Financeira de Crédito, S.A. 35%
Planeamento e metodologia de trabalho 15%
a. | Organizagdo e funcionamento da equipa de trabalho 20%
b. Planeamento dos processos e metodologia dos trabalhos 20%
. Adequacgdo e suficiéncia dos recursos para a execugdo dos trabalhos nos prazos definidos 20%

(incluindo recurso a suporte técnico de especialistas internos)
d. | Respostatempestiva a pedidos efetuados 20%
e. Cumprimento dos prazos 20%
Qualidade dos servigos prestados 20%
a. Demonstragdo de integridade, espirito critico e objetividade 25%
b. Nivel de julgamento, experiéncia e conhecimento sobre as suas responsabilidades 25%
C. Competéncia técnica 25%
d. | Qualidade do reporte das conclusdes dos trabalhos 25%
Comunicagao e interagao 20%
a. Comunicagdo eficaz e regular 30%
b. | Disponibilidade 30%
c Adequagdo do nivel de discussdo e esclarecimento das questdes identificadas no ambito dos 20%
trabalhos realizados
d Adequagdo do nivel de interagdo com o 6rgdo de fiscalizagdo e com as demais unidades de 20%

estrutura

VANTAGENS E DESVANTAGENS NA RECONDUGAO

Comentdrios

Vantagens e desvantagens da recondug¢io do ROC/SORC atualmente em fungdes

1 Caso o colaborador apenas tenha conhecimento dos servigos prestados a uma das entidades, devera responder apenas para essa

mesma entidade.
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Anexo IV

Servigos Distintos de Auditoria que sao proibidos

Ao ROC/SROC que realize a revisdo legal das contas de uma Entidade de Interesse Publico,
ou a qualquer membro da rede, é proibida a prestacdo direta ou indireta de quaisquer dos

seguintes servigos distintos da auditoria:

1. Servigos de assessoria fiscal relativos:

a) A elaboragdo de declaracdes fiscais;

b) A impostos sobre os salarios;

c) Adireitos aduaneiros;

d) A identificagdo de subsidios publicos e incentivos fiscais, exceto se o apoio do

ROC/SROC relativamente a esses servicos for exigido por lei;

e) A apoio em matéria de inspecOes das autoridades tributarias, exceto se o apoio

f)

do ROC/SROC em relagdo a tais inspecdes for exigido por lei;

Ao cdlculo dos impostos diretos e indiretos e dos impostos diferidos;

g) A prestacio de aconselhamento fiscal;

2.

Os servigos que envolvam qualquer participacdo na gestdo ou na tomada de
decisdes da Entidade auditada;

A elaboracdo e lancamento de registos contabilisticos e de demonstragdes
financeiras;

Os servicos de processamento de saldrios;

A concecdo e aplicagdo de procedimentos de controlo interno ou de gestao de riscos
relacionados com a elaboragdo e/ou o controlo da informacdo financeira ou a
concecgdo e aplicacdo dos sistemas informaticos utilizados na preparacdo dessa
informacao;

Os servicos de avaliacdo, incluindo avaliagBes relativas a servigcos atuariais ou
servigos de apoio a processos litigiosos;

Os servicos juridicos, em matéria de:

a) Prestacdo de aconselhamento geral;

b) Negociacdo em nome da Entidade auditada;

c) Exercicio de funcBes de representagdo no quadro da resolucdo de litigios;

d) Osservicos relacionados com a funcdo de auditoria interna da Entidade auditada;

8. Os servicos associados ao financiamento, a estrutura e afetagdo do capital e a

estratégia de investimento da Entidade auditada, exceto a prestacdo de servicos de
garantia de fiabilidade respeitantes as demonstra¢des financeiras, tal como a
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emissao de «cartas de conforto» relativas a prospetos emitidos pela Entidade
auditada;

9. A promocao, negociacdo ou tomada firme de acdes da Entidade auditada;
10. Os servicos em matéria de recursos humanos referentes:

a) Aos cargos de dire¢do suscetiveis de exercer influéncia significativa sobre a
preparagao dos registos contabilisticos ou das demonstragdes financeiras objeto
de revisdo legal das contas, quando esses servigos envolverem:

i.  Aselegdo ou procura de candidatos para tais cargos;

ii. A realizagdao de verificagbes das referéncias dos candidatos para tais
cargos;

b) A configuragdo da estrutura da organizacdo;

c) Ao controlo dos custos.
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